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Abstrak. Kajian ini dilakukan bertujuan untuk mengenal pasti hubungan kepimpinan transformasional 

pengetua dengan prestasi kerja guru dalam kalangan guru sekolah menengah harian biasa bantuan penuh 

kerajaan di negeri Sarawak, Malaysia. Kajian bukan eksperimental ini mengaplikasikan kaedah tinjauan 

dengan menggabungkan beberapa teknik persampelan kebarangkalian bagi mendapatkan sampel. Data 
dikumpul menggunakan satu set borang soal selidik adaptasi yang ditadbir ke atas 363 orang guru. Data 

dianalisis menggunakan perisian IBM SPSS Statistics 24.0. Statistik deskriptif dan inferensi seperti 

peratus, min, sisihan piawai, Ujian-t, dan korelasi Pearson digunakan untuk menganalisis data bagi 

menjawab soalan kajian. Analisis deskriptif menunjukkan kepimpinan transformasional pengetua dan 

prestasi kerja guru diamalkan pada tahap yang tinggi. Hasil kajian juga mendapati terdapat perbezaan 

skor min yang signifikan kepimpinan transformasional pengetua dan prestasi kerja guru berdasarkan 

jantina. Ujian korelasi Pearson pula menunjukkan terdapat hubungan linear positif yang sederhana bagi 

kepimpinan transformasional pengetua dengan prestasi kerja guru. Implikasi dan cadangan kajian lanjut 

turut dibincangkan. 

Katakunci: prestasi kerja guru, kepimpinan transformasional, sekolah menengah, gaya kepimpimpinan 

Abstract. This study was aimed at identifying the relationship of transformational leadership with 

teachers’ work performance among teachers in normal daily government-aided secondary schools in 
Sarawak, Malaysia. The non-experimental study utilised the observation method by combining several 

variable sampling techniques to obtain samples. Data was collected through a set of adapted 

questionnaires administered to 363 teachers. The data were analysed using the IBM SPSS Statistical 24.0 

software. Descriptive and inferential statistics such as percentage, mean, standard deviation, t-test, and 

Pearson correlation were used to analyse the data to answer the research questions. Descriptive analysis 

transformational leadership and teachers’ work performance being practised at a high level. Findings of 

the study also showed a significant difference in the min score of transformational leadership and 

teachers’ work performance according to gender. Pearson correlation test indicated a moderate positive 

linear relationship for transformational leadership with teachers’ work performance. The implications and 

suggestions for further study are also discussed. 

Keywords: teachers’ work performance, transformational Leadership, secondary school, leadership style 

Pengenalan 

Pada masa kini, kepemimpin sekolah yang sesuai amat diperlukan bagi menangani 

isu prestasi kerja guru kerana kepimpinan sekolah boleh memberi kesan keatas prestasi 

kerja guru di sekolah (Sala, 2003). Kepimpinan transformasional  mempunyai pelbagai 

keistimewaan dan bagi pemimpin sekolah yang mengamalkan gaya kepimpinan ini 

mempunyai kelebihan ini sebagai aset utama dalam membantu sekolah mencapai 
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kemajuan dan kejayaan. Guru yang beprestasi tinggi mempunyai semangat mendidik 

yang jitu dan sentiasa sedar akan tanggungjawabnya. Kesedaran ini akan memberi 

kekuatan kepadanya untuk melaksanakan tanggunjawab tanpa rasa jemu dan bosan. 

Rasa tanggungjawab yang didorong oleh semangat mengekalkan prestasi ini akan 

menyebabkan seseorang guru itu sentiasa berusaha membantu dan membimbing pelajar 

untuk menimba ilmu pengetahuan sehingga mencapai kecemerlangan. Anderson (2017), 

berpendapat prestasi kerja guru merupakan keupayaan guru dalam menggabungkan 

input-input yang berkaitan dengan tujuan untuk meningkatkan proses pengajaran dan 

pembelajaran (PdP). Leh dan Abdullah (2017) dalam kajiannya mengatakan bahawa 

prestasi kerja guru bolehlah ditakrifkan sebagai tugas yang dijalankan oleh guru-guru 

dalam suatu tempoh tertentu berdasarkan sistem sekolah untuk mencapai matlamat 

sekolah. Dalam sesebuah budaya organisasi, isu kemerosotan prestasi kerja individu itu 

akan dinilai menerusi aspek kehadiran, penglibatan, kecekapan, kepimpinan, 

tanggungjawab dan sebagainya. Yukl (2008), juga berpendapat terdapat lebih banyak 

sokongan kepada hipotesis yang meramalkan bahawa memberi kompetenso kecerdasan 

emosi memberi implikasi terhadap prestasi kerja guru. 

Kajian Mansor dan Mohd Hamzah (2015), menunjukkan prestasi kerja guru menjadi 

peramal kepada kesediaan guru untuk berkhidmat dan penentu komitmen guru yang 

tinggi serta menyumbang kepada keberkesanan sekolah, akan tetapi terdapat pelbagai 

faktor yang dikaitkan dengan isu prestasi kerja yang memberikan implikasi positif 

dalam kerja serta memberi komitmen sepenuhnya dalam tugas. Diantara faktor 

menyumbang kepada prestasi kerja guru adalah kepemimpinan pentadbir sekolah yang 

tidak sesuai serta pengurusan pentadibiran sekolah yang lemah (Ishak et al., 2017). 

Beberapa isu penting dikenal pasti bersabit aspek prestasi kerja turut dikaitkan dengan 

pemimpin yang mengaplikasikan kemimpinan transformasional akan berupaya untuk 

membuat perubahan kepada organisasi melalui dorongan untuk mengubah sikap, cara 

berfikir dan tingkah laku kepada orang di bawah pimpinannya (Abba et al., 2016). 

Pemimpin transformasional juga boleh meningkatkan kesetiaan, motivasi, kepuasan 

kerja serta dapat mempromosikan persekitaran kerja yang positif dalam sesebuah 

organisasi serta memaparkan kemahiran kepimpinan yang tinggi untuk bersama-sama 

dengan pengikutnya bagi mencapai matlamat dan visi organisasi (Segun-Adeniran, 

2015). Cara kepimpinan ini akan lebih dihargai dan mendapat kepercayaan oleh orang 

yang dipimpin secara langsung. Pengetua yang mengamalkan kepimpinan 

transformasional sentiasa menunjukan karisma yang tinggi sebagai pemimpin untuk 

memperkukuhkan pengaruh dan kepercayaan guru-guru serta dalam kalangan staff 

sokongan bagi memastikan mereka sentiasa menunjukkan prestasi kerja yang tinggi 

(Baharin et al., 2016). Pemimpin yang berkarisma tahu hala tuju organisasi, 

berwawasan tinggi, memperolehi penghormatan pengikutnya dan dapat mendorong 

mereka untuk mencapai matlamat yang sama (Beverborg et al., 2015). 

 

Sorotan literatur 

Prestasi kerja guru 

Prestasi pekerja pada asalnya adalah apa yang dilakukan atau tidak dilakukan oleh 

seseorang pekerja (Gorji, 2011). Ia merupakan perkara yang penting dalam pelbagai 

bidang penyelidikan serta dalam amalan pekerjaan. Prestasi kerja individu ditakrifkan 

sebagai tingkah laku atau tindakan yang berkaitan dengan matlamat organisasi 

(Campbell, 1990). Takrifan ini diperincikan lagi dengan tiga perkara iaitu prestasi kerja 
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harus ditakrifkan dari segi tingkah laku dan bukan keputusan, prestasi kerja termasuk 

tingkah laku yang berkaitan dengan matlamat organisasi sahaja, dan prestasi kerja 

adalah multidimensional. Selain itu, prestasi pekerja juga boleh dikatakan sebagai 

keberkesanan dan kecekapan yang mana kakitangan sesebuah organisasi menjalankan 

tugas sehari-hari untuk memenuhi harapan pihak pengurusan dan pelanggan. Ia 

merupakan hasil daripada dua aspek, yang terdiri daripada kemahiran dan kebolehan 

mereka untuk melaksanakan kerja dengan lebih baik (Sarmiento et al., 2007). Ia juga 

boleh dikatakan tahap di mana pekerja menggunakan kemahiran, pengetahuan dan sikap 

mereka terhadap pencapaian keputusan yang diinginkan dan memenuhi objektif tertentu 

(Safdar et al., 2010). 

Prestasi pekerja meliputi kuantiti output, kualiti output, ketepatan masa output, 

kehadiran di tempat kerja dan kerjasama pekerja (Gorji, 2011). Antara faktor-faktor 

yang akan memberi kesan kepada prestasi kerja di kalangan pekerja ialah tekanan, gaji, 

persekitaran kerja dan beban kerja (Ahmad et al., 2002). Pekerja yang gembira ialah 

pekerja yang produktif atau pekerja yang berpuas hati dengan pekerjaan mereka akan 

lebih berprestasi. Prestasi kerja yang baik dapat meningkatkan produktiviti organisasi 

yang mana secara langsung akan meningkatkan ekonomi negara. Sebaliknya pekerja 

yang kurang bermotivasi akan menyebabkan kelemahan dalam sistem pentadbiran 

sesebuah organisasi akibat kurangnya komitmen sewaktu menjalankan tugas yang 

diberikan. Kajian yang lepas mentakrifkan pada kebiasaannya tingkah laku tidak 

diperhatikan tetapi sebaliknya hasil tingkahlaku yang diperhatikan atau diukur. Ianya 

lebih membawa maksud bahawa end product kepada sesuatu kerja itu yang lebih 

diutamakan berbanding perlakuan yang menjurus ke arahnya. Muda (2021) pula 

menyatakan prestasi kerja adalah sebagai fungsi kepada motivasi, Spencer dan Spencer 

(2008) telah menguji kebolehpercayaan model Job Design yang diperkenalkan oleh 

Hackman-Oldham dan mereka mendapati bahawa faktor maklumbalas kerja dan identiti 

tugas telah menunjukkan perhubungan yang kuat dengan prestasi kerja. Manakala, 

menurut Shen (2011) prestasi kerja tertakluk kepada kebolehan, kepakaran sejadi dan 

juga motivasi yang ada dalam diri seorang pekerja itu. 

Sorotan literatur berkaitan prestasi kerja guru juga dilakukan ke atas beberapa kajian 

bagi menjelaskan perbezaan variabel ini berdasarkan demografi jantina. Kajian Ismail et 

al. (2010) mendapati skor min prestasi kerja lelaki lebih tinggi dalam dimensi efikasi 

kendiri pemindahan-pembelajaran berbanding guru perempuan. Kajian tersebut turut 

menyimpulkan tiada perbezaan yang signifikan antara guru lelaki dan guru perempuan 

bagi semua dimensi prestasi kerja guru. Dapatan kajian yang sama turut diperoleh 

melalui kajian Selvam (2017) yang menunjukkan faktor jantina tidak memberikan 

sebarang kesan perbezaan dalam semua dimensi prestasi kerja guru yang dikaji. Kedua-

dua kajian yang disoroti memiliki persamaan bagi menafikan peranan faktor jantina 

dalam membezakan skor min terhadap variabel prestasi kerja guru. Beberapa kajian lain 

juga menunjukkan terdapat perbezaan berdasarkan jantina bagi variabel prestasi kerja 

guru. Antaranya, Sains (2009) yang merumuskan bahawa terdapat perbezaan komponen 

prestasi kerja guru berdasarkan jantina. Sementara itu, Saad et al. (2013) juga 

merumuskan tidak terdapat perbezaan dalam komitmen guru berdasarkan jantina. Guru 

perempuan pula didapati memiliki skor yang lebih tinggi berbanding guru lelaki melalui 

kajian tersebut. Satu lagi kajian yang memberikan keputusan sama diperoleh daripada 

kajian Ismail et al. (2010), yang turut mendapati skor min guru perempuan lebih tinggi 

berbanding guru lelaki berkaitan peranan bahasa Inggeris sebagai bahasa asing di 

sekolah menengah. 
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Dalam kajian yang bertujuan mengenal pasti hubungan dan pengaruh gaya 

kepimpinan kepimpinan transformasional dan transaksional dan prestasi kerja guru 

mendapati terdapat hubungan yang signifikan kepimpinan sekolah dengan prestasi kerja 

guru. Kepimpinan sekolah juga memberi pengaruh kepada prestasi kerja guru. Dapatan 

kajian lepas juga mendapati, prestasi kerja guru mempunyai hubungan dan dipengaruhi 

oleh kepimpinan kepimpinan transformasional dan transaksional yang mempunyai 

hubungan dengan kompetensi kecerdasan emosi guru (Anderson, 2017; Huang et al., 

2010; Neubert et al., 2008; Price, 2008; Salie, 2008; Svoboda, 2008; Dannhauser dan 

Boshoff, 2007; Washington, 2007; Mohammad Mosadegh Rad, 2006; Drury, 2004). 

Dapatan kajian-kajian lepas memperlihatkan kepimpinan transformasional mempunyai 

hubungan dan memberi impak terhadap prestasi kerja guru (Ismail et al., 2010; Carriere 

dan Bourque, 2009; Mustaffa, 2004; Orpen, 1997). Oleh itu, prestasi kerja guru juga 

turut dipengaruhi oleh faktor kepimimpin sekolah yang melihat kepada kepimpinan 

transformasional. Kajian-kajian lepas menunjukkan kepemimpin sekolah mempunyai 

hubungan dan memberi impak yang tinggi terhadap prestasi kerja guru (Selvam, 2017; 

Kosnin dan Tan, 2008; Williams, 2005; Carr et al., 2002; Cutchin, 1998). 

 

Kepimpinan transformasional 

Definisi Kepimpinan Transformasional melibatkan usaha-usaha oleh pemimpin 

untuk mempengaruhi subordinat ke arah mencapai matlamat yang dikehendaki dan 

pemimpin yang mengamalkan kepimpinan Transformasional akan terus memberi 

motivasi kepada subordinat bagi meningkatkan usaha tambahan mereka dan supaya 

subordinat lebih yakin dalam mencapai segala misi dan visi organisasi (Dvir et al., 

2002). Pemimpin Transformasional juga mementingkan personaliti diri supaya dapat 

bertindak balas dengan baik ke atas persekitaran dan dapat melakukan pertimbangan 

yang baik ke atas diri sendiri dan juga orang di sekelilingnya, di mana pendekatan 

seperti ini adalah merupakan proses perubahan atau transformasi (Bass dan Stogdill, 

1990). Pemimpin yang berorientasikan kepimpinan tranformasional pada prinsipnya 

akan menggalakkan pekerja untuk mencapai prestasi yang lebih tinggi, menjadi sumber 

inspirasi kepada pekerja dengan menetapkan arah tuju dan visi yang jelas dan memberi 

kuasa kepada pekerja untuk melibatkan diri dalam membuat keputusan (Bass dan Bass 

Bernard, 1985). Kepimpinan ini diyakini berupaya meningkatkan persepsi terhadap 

sokongan organisasi sekiranya visi dan matlamat organisasi, kuasa dalam pembuatan 

keputusan dan pencapaian prestasi dapat memenuhi keperluan kerjaya pekerja dalam 

organisasi. 

Dalam kepemimpinan transformasional, subordinat akan sanggup untuk melakukan 

kerja-kerja tambahan (extra effort), bagi meningkatkan pencapaian kumpulan dan 

organisasi (Bass dan Bass Bernard, 1985). Kemampuan kepemimpinan 

transformasional untuk meningkatkan pencapaian individu dan kumpulan bukan sahaja 

terhad kepada bidang ketenteraan, organisasi komersial atau perkhidmatan semata-mata, 

tetapi juga memberi kesan kepada institusi pembelajaran yang kini terpaksa berhadapan 

dengan pelbagai masalah yang berlaku di sekolah dalam abad ke-21 (Bass dan Avolio, 

2000). Literatur berkaitan mengenai perbezaan persepsi guru dalam kepimpinan 

transformasional pengetua berdasarkan jantina turut menunjukkan keputusan yang 

berbeza. Perbezaan dapatan ini merupakan perkara biasa dalam kajian berkaitan faktor 

demografi. Kajian Kahai et al. (2000), Jones dan Rudd (2019) dan Khasawneh et al. 

(2012) merupakan antara kajian yang mendapati faktor jantina tidak memberikan 

perbezaan persepsi terhadap kepimpinan transformasional pengetua. Penelitian lanjut 
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terhadap kajian Mahdinezhad et al. (2017) menunjukkan jantina bukan sahaja didapati 

tidak menunjukkan perbezaan, malah menjadi variabel perantaraan kepada kepimpinan 

transformasional. Kajian Eliophotou Menon (2014) turut membuktikan bahawa tiada 

perbezaan kepimpinan transformasional berdasarkan faktor jantina. 

Tinjauan terhadap kajian-kajian yang menunjukkan hubungan kepimpinan 

transforamsional dengan variabel-variabel kajian ini iaitu kepimpinan transaksional, 

kompetensi kecerdasan emosi, dan prestasi kerja guru turut dilakukan. Taylor et al. 

(2015) mengungkaikan bahawa terdapat hubungan yang positif antara pengaruh ideal, 

pertimbangan individu dan rangsangan intelektual oleh pengurus terhadap kualiti 

pekerja dan prestasi kerja organisasi. Dalam suatu kajian yang berasingan, Kahai et al. 

(2000), telah membuktikan terdapat hubungan antara kepimpinan Transformasional dan 

kualiti pasukan, manakala Colbert et al. (2008) pula menyimpulkan bahawa kepimpinan 

Transformasional mempunyai hubungan positif dengan kualiti prestasi kerja  dalam 

sesebuah organisasi. Pada tahun yang sama, Kaiser (2008), telah memberikan 

penjelasan bahawa pemimpin organisasi memberi kesan terhadap kualiti organisasi, 

sama ada baik atau sebaliknya. 

 

Objektif dan hipotesis kajian 

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti hubungan antara kepimpinan 

transformasional dengan prestasi kerja guru. Objektif kajian ini adalah untuk: (1) 

mengukur tahap kepimpinan transformasional pengetua dan prestasi kerja guru; (2) 

mengenal pasti perbezaan skor min kepimpinan transformasional pengetua dan prestasi 

kerja guru berdasarkan jantina; dan (3) mengenal pasti hubungan yang signifikan 

kepimpinan transformasional pengetua dengan prestasi kerja guru. Berpandukan 

objektif kajian yang telah ditetapkan, beberapa hipotesis nul telah dibina. Kajian ini 

menggunakan aras hipotesis nul berikut: 

 

HO1: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan tahap kepimpinan transformasional 

dan prestasi kerja guru. 

 

HO2: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan tahap prestasi kerja guru berdasarkan 

jantina. 

 

HO3: Tidak terdapat hubungan yang signifikan kepimpinan transformasional dengan 

prestasi kerja guru. 

 

Kerangka konseptual kajian 

Dalam kajian ini, prestasi kerja guru ditetapkan sebagai pemboleh ubah bersandar, 

manakala kepimpinan transformasional pengetua bertindak sebagai pemboleh ubah 

bebas kajian. Rajah 1 menunjukkan kerangka konseptual mengenai hubungan antara 

pemboleh ubah dalam kajian ini. 
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Rajah 1. Kerangka Konseptual Kajian. 

Instrumen dan Metod Kajian 

Reka bentuk kajian ini adalah jenis bukan eksperimental. Kajian ini menggunakan 

kaedah tinjauan sampel, yang bertujuan mengumpul maklumat daripada sebahagian 

populasi berkaitan pemboleh ubah kajian. Pendekatan kuantitatif digunakan bagi 

memudahkan usaha memperoleh data, di samping memastikan kebolehpercayaan, 

kesahihan dan kebolehperihalan data yang diperoleh. Penyelidikan yang melibatkan 

analisis statistik deskriptif dan inferensi ini turut mengkaji perbandingan persepsi guru 

dari aspek demografi iaitu jantina terhadap pemboleh ubah kepimpinan 

transformasional pengetua dan prestasi kerja guru. Dalam kajian ini, populasi adalah 

dirujuk khusus kepada guru sekolah menengah harian biasa khusus di daerah Kuching, 

Serian, Sri aman, dan Sibu yang menerima bantuan penuh kerajaan di negeri sarawak 

sahaja. Terdapat 184 buah sekolah menengah kategori harian biasa bantuan penuh 

kerajaan dengan seramai 17,012 orang guru sedang berkhidmat. Penyelidik menetapkan 

saranan Krejcie dan Morgan (1970) dijadikan panduan umum dalam menetapkan saiz 

sampel minimum kajian ini. Berdasarkan penelitian dan mengambil kira prinsip-prinsip 

asas statistik yang perlu dipatuhi untuk melaksanakan analisis data, penyelidik 

menetapkan saiz sampel untuk kajian ini adalah sebanyak 363 orang. Dalam kajian ini, 

beberapa kaedah pensampelan kebarangkalian digunakan seperti kaedah pensampelan 

berstrata, pensampelan kluster tahap pertama dan kedua, dan akhir sekali pensampelan 

rawak mudah. Berdasarkan penggabungan beberapa kaedah pensampelan, akhirnya 

jumlah sampel yang disasarkan dalam kajian ini ditetapkan memandangkan lokasi 

negeri Sarawak yang luas dan memiliki kepelbagaian ciri. 

Borang soal selidik merupakan instrumen utama dalam kajian ini. Penggunaan 

borang soal selidik adalah sesuai digunakan untuk mendapatkan data terutamanya 

kajian berbentuk kuantitatif yang memerlukan saiz sampel besar dan menyeluruh (Chua, 

2014; Babbie, 2001; Majid, 2000; Ary et al., 1996). Skala pengukuran yang digunakan 

dalam kajian ini ialah skala Likert lima mata. Kepimpinan transformasional diukur 

menggunakan instrumen Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ) (Bass dan 

Avolio, 2000). Instrumen MLQ menggunakan empat item soalan bagi mengukur lapan 

subskala komponen kepemimpinan dan satu komponen yang mengukur atribut. 

Instrumen MLQ (Bass dan Avolio, 2000) dapat dibahagikan kepada dua bahagian iaitu 
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penilaian diri pemimpin terhadap kepemimpinannya dan penilaian subordinat atau rakan 

sejawat mengenai atribut dan persepsi terhadap pemimpin mereka. Kedua-dua 

komponen ini boleh digunakan secara berasingan atau secara bersama. Kepemimpinan 

Transformasional terdiri daripada 21 item mengandungi empat konstruk yang diukur 

melalui instrumen Multifactor Leadership Questionnaire  (MLQ) oleh Bass dan Avolio 

(2000) serta Bass dan Stogdill (1995) iaitu; 4 item bagi konstruk merangsang 

intelektual, 5 item konstruk pertimbangan individu; 5 item bagi konstruk karismatik 

tingkah laku, 4 item konstruk karismatik attribut dan 3 item bagi konstruk mencetus 

motivasi. 

Manakala, pemboleh ubah bersandar kajian pula diukur menggunakan soal selidik 

yang dibangunkan oleh seorang penyelidik; di mana rangka konseptual bagi soalan 

berkaitan prestasi kerja individu ditubuhkan berdasarkan semakan sistematik mengenai 

kesihatan pekerjaan, psikologi kerja dan organisasi, dan beberapa kajian lepas. Soal 

selidik ini sesuai untuk kegunaan semua jenis pekerja dalam semua jenis pekerjaan, dan 

ia pendek dengan hanya 17 item keseluruhannya. Soal selidik prestasi kerja individu 

didasarkan pada kerangka konseptual yang terdiri daripada tiga dimensi iaitu, prestasi 

tugas, prestasi konteks, dan prestasi tingkah laku yang tidak produktif. Bahagian ini 

terdiri daripada 17 item yang mewakili 3 konstruk utama variabel prestasi kerja guru, 

iaitu 4 item konstruk prestasi tugas, lapan 8 item konstruk prestasi tugas, dan 5 item 

konstruk prestasi tingkah laku produktif. 

Dapatan dan Perbincangan Kajian 

Berdasarkan analisis deskriptif terhadap pemboleh ubah jantina, didapati sebanyak 

158 orang (43.5%) adalah responden lelaki, manakala selebihnya 205 orang (56.5%) 

merupakan responden perempuan. Dapatan kajian juga menunjukkan skor min 

responden lelaki dan perempuan adalah pada tahap tinggi bagi setiap pemboleh ubah. 

Secara bandingan, skor min responden lelaki adalah lebih tinggi sedikit berbanding skor 

min responden perempuan bagi kedua-dua pemboleh ubah. Umumnya, analisis 

menunjukkan responden lelaki dan perempuan mempunyai tahap yang tinggi sama ada 

dalam persetujuan dan kekerapan terhadap persepsi kepimpinan Transformasional  

pengetua dan prestasi kerja guru seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 1. 

 
Jadual 1. Skor min pemboleh ubah kajian mengikut jantina. 

Jantina  Kepimpinan transformasional Prestasi kerja guru 

Lelaki Min 

SP 

N 

4.12 

.377 

158 

4.05 

.390 

158 

Perempuan Min 

SP 

N 

4.00 

.346 

205 

4.07 

.374 

205 

Jumlah Min 
SP 

N 

4.06 
.361 

363 

4.06 
.382 

363 

Nota: SP=Sisihan Piawaian; N=frekuensi 

 

Tahap kepimpinan transformasional pengetua dan prestasi kerja guru 
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Analisis deskriptif iaitu kekerapan, peratusan, dan min digunakan untuk menentukan 

tahap kepimpinan transformasional pengetua dan prestasi kerja guru. Tahap 

pemeringkatan adalah berdasarkan panduan yang diberikan oleh Abdullah et al. (2008). 

Tahap pemeringkatan dilaporkan sama ada tinggi, sederhana, atau rendah. Keputusan 

analisis pemeringkatan tahap ditunjukkan dalam Jadual 2. Hasil analisis menunjukkan 

kedua-dua pemboleh ubah diamalkan pada tahap tinggi iaitu kepimpinan 

transformasional sebanyak 85.0% dan prestasi kerja guru sebanyak 83.8%. Hanya 

sebilangan kecil guru yang mempersepsikan kepimpinan transformasional pengetua dan 

prestasi kerja guru mereka pada tahap sederhana seperti yang dipaparkan dalam Jadual 

2. 

 
Jadual 2. Tahap kepimpinan transformasional dan prestasi kerja guru. 

Variabel Tahap [N (%)] Jumlah 

 Sederhana Tinggi  

Kepimpinan transformasional 54 (14.88) 309 (85.12) 363 

Prestasi kerja guru 58 (15.98) 305 (84.02) 363 

Nota: N=Frekuensi; %=Peratusan 

 

HO1 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan tingkah laku kepimpinan 

transformasional pengetua berdasarkan jantina 

Analisis bagi sampel kajian ini (N=363) menunjukkan terdapat perbezaan skor min 

sebanyak 0.030 di antara kedua-dua kumpulan responden berhubung kepimpinan 

transformasional terhadap pengetua. Analisis menunjukkan skor min lelaki (M=4.121, 

SD=0.377, N=158) lebih rendah sedikit berbanding skor min perempuan (M=4.102, 

SD=0.346, N=205) seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 3. Nilai min yang lebih 

tinggi bagi kumpulan guru lelaki menunjukkan mereka mempunyai persespsi lebih 

tinggi terhadap kepimpinan transformasional pengetua berbanding guru perempuan. 

Berdasarkan hasil Ujian-t, keputusan yang diperoleh adalah tidak signifikan (t=-0.853, 

df=437, p>0.05). Hal ini bermakna Hipotesis Nul 1 (HO1) gagal ditolak. Justeru, 

dapatan ini menunjukkan bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi variabel 

kepimpinan transformasional antara guru lelaki dan perempuan. 

 
Jadual 3. Lokasi kajian soal selidik. 

Variabel M SD F Nilai-t df Sig. (2-hujung) 

Kepimpinan Transformasional 

Lelaki 

Perempuan 

 

4.121 

4.102 

 

.377 

.346 

1.905 .151 361 .880 

Nota: M=Min; SD=Standard Deviation; F=Frekuensi; df=Degree of Frekuensi; 
Sig.=Signifikan 

 

HO2 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan prestasi kerja guru berdasarkan 

jantina 

Analisis bagi sampel kajian ini (N=363) menunjukkan terdapat perbezaan min yang 

kecil sebanyak M=0.015 antara kedua-dua kumpulan responden dalam penilaian 

prestasi kerja guru. Analisis yang dilakukan menunjukkan min responden lelaki 

(M=4.052, SP=0.390, N=158) sedikit lebih rendah berbanding min responden 

perempuan (M=4.067, SP=0.374, N=205). Perkara ini membuktikan responden 

perempuan mempunyai prestasi kerja lebih baik berbanding responden lelaki. 
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Berdasarkan Jadual 4, keputusan yang diperoleh bagi sampel kajian ini (N=439) adalah 

tidak signifikan (t = -0.389, df=361, p>0.05). Hal ini bermakna Hipotesis Nul 2 (HO2) 

gagal ditolak. Oleh itu, dapatan ini menunjukkan bahawa tidak terdapat perbezaan yang 

signifikan bagi variabel prestasi kerja antara guru lelaki dan perempuan 

 
Jadual 4. Analisis ujian-t prestasi kerja guru berdasarkan jantina. 

Variabel M SD F Nilai-t df Sig. (2-hujung) 

Prestasi kerja guru 

Lelaki 

Perempuan 

 

4.052 

4.067 

 

.390 

.374 

1.952 -.389 361 .698 

Nota: M=Min; SD=Standard Deviation; F=Frekuensi; df=Degree of Frekuensi; 
Sig.=Signifikan 

 

HO3 Tidak terdapat hubungan yang signifikan kepimpinan transformasional 

pengetua dengan prestasi kerja guru 

Keputusan nilai koefisien ujian Korelasi Pearson bagi jumlah sampel kajian (N=363) 

seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 5 menunjukkan terdapat korelasi positif yang 

signifikan antara pemboleh ubah bebas kepimpinan transformasional pengetua (r=0.670, 

p<0.01) dengan pemboleh ubah bersandar prestasi kerja guru, Kekuatan hubungan 

adalah kuat berpandukan indeks korelasi yang dicadangkan Cohen et al. (2002). 

Memandangkan dapatan menunjukkan terdapat hubungan signifikan antara kedua-dua 

pemboleh ubah, maka Hipotesis Nul 3 (HO3) ditolak. Justeru, kajian menunjukkan 

bahawa terdapat hubungan kepimpinan transformasional dengan prestasi kerja guru. 

 
Jadual 5. Analisis korelasi Pearson kepimpinan transformasional dengan prestasi kerja 

guru. 

Variabel Kepimpinan transformasional 

Prestasi kerja guru 

Kolerasi Pearson 

p(Sig.) 

 

.670** 

.000 

Nota: **Signifikan pada tahap p<0.01 (2-hujung). 

 

Kajian ini mendapati prestasi kerja guru adalah berada pada tahap tinggi. Indikator 

ini menunjukkan guru melaksanakan tugas dengan baik dalam memastikan prestasi 

kerja mereka dengan konsisten meliputi prestasi tugas, prestasi konteks dan prestasi 

tingkah laku produktif.  Tahap prestasi kerja guru yang berada pada aras tinggi menjadi 

petunjuk bahawa guru memiliki kemahiran dalam mengendalikan emosi mereka seperti 

ditegaskan Manning dan Bucher (2013) serta Hicks (2012). Melalui kajian ini, 

menyusuli Teori Hierarki Keperluan Maslow yang diketengahkan oleh Herzberg (1966) 

dan Maslow (1954) yang telah mengemukakan Teori Dua Faktor turut dibuktikan dalam 

kajian ini menerusi prestasi kerja guru yang berada pada tahap tinggi. Dalam teori 

tersebut, dua pendekatan utama bagi menjelaskan prestasi kerja guru, iaitu faktor 

motivator dan faktor hygiene. Berasaskan teori ini dijelaskan bahawa faktor Motivator 

boleh meningkatkan prestasi kerja melalui kepuasan yang tinggi, manakala ketiadaan 

faktor Hygiene boleh mengakibatkan ketidakpuasan dan mengurangkan prestasi kerja 

(Daft, 2012; Jones dan Rudd, 2008; Judge dan Piccolo, 2004). Dalam menjelaskan 

konsep Teori Maslow (1954), menyatakan individu bertindak atau menghasilkan 

sesuatu perilaku adalah disebabkan dorongan untuk mencapai sesuatu keperluan. Dalam 

kajian ini, penumpuan terhadap konteks sekolah,  terhadap keperluan di peringkat atas 
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seperti aspek keperluan penghargaan dan kepuasan kendiri guru harus dititikberatkan 

oleh pengetua sekolah dalam memastikan prestasi guru sentiasa berada di tahap yang 

baik. Keperluan guru-guru yang kurang dipenuhi adalah keperluan penghargaan dan 

kepuasan kendiri. 

Kajian ini menyokong Kajian oleh Kajian oleh Ishak et al. (2003) yang mendapati 

tahap prestasi pencapaian seseorang pekerja adalah tinggi dalam melakukan penugasan 

sesuatu kerja oleh ketua organisasi. Sehubungan, kajian ini sejajar dengan Sains (2009) 

yang mendapati tahap prestasti kerja yang tinggi dalam kajiannya terhadap impak 

prestasi kerja dalam mempengaruhi pemindahan pengetahuan, turut bersetuju bahawa 

prestasi kerja juga dipengaruhi elemen dalaman seseorang yang mempunyai perkaitan 

dengan soal jiwa, hati, emosi dan perasaan. Penjelasan dalam aspek dapatan kajian ini 

turut disokong Hagemann (2020) dalam kajiannya yang bertujuan untuk mengenal pasti 

faktor yang mempunyai hubungan dengan prestasi pekerja. Hasil kajian yang dijalankan 

mendapati 60 peratus responden menyatakan bahawa faktor sosio-fisologi, yang 

dititikberatkan oleh organisasi yang melibatkan aspek seperti keprihatinan, rasa 

dimiliki, keterbukaan, kejujuran, kredibiliti, saling mempercayai, kesaksamaan, 

bertimbang rasa, bertanggungjawab dan penglibatan dalam pembuatan keputusan, telah 

mendorong pekerja berusaha bersama-sama untuk mencapai matlamat organisasi. 

Kajian ini mendapati terdapat perbezaan skor min yang kecil antara guru lelaki dan 

perempuan dalam pelaksanaan prestasi kerja guru. Skor min guru perempuan didapati 

lebih tinggi sedikit berbanding guru lelaki. Hal ini menunjukkan bahawa guru 

perempuan boleh memberikan prestasi kerja yang lebih baik jika dibandingkan dengan 

guru lelaki. Walau bagaimanapun, perlu ditegaskan bahawa dapatan kajian ini hanya 

menunjukkan sedikit perbezaan dari segi skor min. Hal ini bermakna, guru lelaki juga 

turut menunjukkan prestasi kerja yang baik di sekolah. Dapatan perbandingan 

keputusan skor min dalam kajian ini menyamai dapatan beberapa kajian sebelumnya. 

Antaranya, kajian Ahmad dan Boon (2011) berkaitan tahap kepercayaan diri guru 

perempuan yang lebih tinggi dalam meningkatkan serta mengekalkan prestasi kerja 

mereka. Selain itu, Surai dan Taat (2024) turut mendapati guru perempuan lebih 

berorientasikan emosi dan sosial dalam memastikan setiap hasil setiap tugasan 

dilaksanakan dengan sebaiknya berbanding lelaki. 

Keputusan analisis kajian menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara 

kepimpinan transformasional dengan prestasi kerja guru. Keputusan analisis 

menunjukkan terdapat hubungan yang sederhana kuat antara variabel ini. Dapatan ini 

menunjukkan semakin tinggi tahap amalan kepimpinan transfromasional semakin tinggi 

prestasi kerja guru dan sebaliknya. Penemuan ini adalah selari dengan prinsip Teori 

Kepimpinan Transformasi (Burns, 1978) yang menekankan amalan seperti 

mengekalkan kerjasama, mewujudkan budaya profesional, menggalakkan pembangunan 

diri para anggota, memahami keperluan anggota, mendeligasikan tugas dan merangsang 

pembangunan intelektual. Selain itu, prinsip teori ini turut menggalakkan penyertaan 

anggota dalam menyelesaikan masalah dan membuat keputusan sekali gus berupaya 

meningkatkan prestasi kerja anggota. Keputusan kajian ini menyamai kajian terdahulu 

yang dijalankan bagi mengenal pasti hubungan amalan kepimpinan transformasional 

dengan komitmen organisasi dan tahap prestasi kerja. Hasil kajian mendapati wujud 

hubungan yang signifikan antara amalan kepimpinan transformasional dengan 

komitmen organisasi terhadap prestasi kerja. Sungguhpun kebanyakan kajian dalam 

literatur yang diperoleh membuktikan variabel kepimpinan transformasional 

mempunyai hubungan signifikan dengan pelbagai variabel, namun dapatan kajian ini 
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pada dasarnya tidak menyokong beberapa penemuan kajian terdahulu. Ary et al. (1996) 

misalnya, mendapati tiada hubungan signifikan antara kepimpinan transformasional 

dengan peningkatan prestasi kerja guru. Penegasan kajian tersebut membuktikan 

kepimpinan transformsional tidak mempunyai sebarang perkaitan secara statistik 

dengan prestasi kerja guru. 

Kesimpulan 

Berdasarkan penemuan kajian didapati pemboleh ubah bebas iaitu kepimpinan 

transformasional pengetua yang dikaji menunjukkan terdapat hubungan dengan prestasi 

kerja guru. Oleh itu, pemupukan kreativiti perlu diamalkan guru dalam penyampaian 

pengajarannya. Kajian ini merupakan antara penyelidikan terawal yang meneliti 

hubungan kepimpinan transformasional pengetua dengan prestasi kerja guru, khususnya 

di negeri Sarawak, Malaysia. Sumbangan kajian ini amat jelas dalam merungkai 

persoalan-persoalan kajian yang timbul, di samping memberikan ruang atau lompang 

(gap) untuk kajian seterusnya. 

Penghargaan 

Pengarang menjalankan kajian penyelidikan dengan kos sendiri. 

Konflik Kepentingan 

Pengarang  mengesahkan  bahawa  tiada  konflik  kepentingan  melibatkan  mana-

mana pihak dalam kajian penyelidikan ini. 
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